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Guastalla, 7 marzo 2015

Alla c.a. del Sindaco Camilla Verona
Al Presidente del Consiglio Comunale Gabriele Maestri
Al segretario comunale Mauro D’Araio

OGGETTO: MOZIONE DEL GRUPPO CONSILIARE “GUASTALLA BENE COMUNE”
RIGUARDANTE LA SITUAZIONE DELLA STAZIONE FERROVIARIA DI GUASTALLA E
DEI SERVIZI DI FER-TPER

IL CONSIGLIO COMUNALE CONSIDERATO

- Che Ferrovie Emilia Romagna (FER) ¢ la rete di proprieta regionale di 350 km di linee
storiche e di assegnazione governativa, tra cui la linea Parma-Guastalla-Suzzara;

- Che la suddetta linea nata nel 1883 da sempre rappresenta un patrimonio infrastrutturale e
un collegamento essenziale d’interesse locale, riconosciuto fin dal 1879 del | Regno d’ltalia;

- che la Parma-Guastalla-Suzzara & una linea di collegamento, gestita da Trasporti
Passeggeri Emilia Romagna (TPER), indispensabile per lo spostamento dei pendolari,
studenti e lavoratori, con importanti implicazioni anche in ambito economico e industriale, in
particolare nel settore metalmeccanico e del legno;

IN RIFERIMENTO

- Alla recente situazione della Stazione di Guastalla, punto nevralgico del servizio e dell'intera
tratta, che ha visto la dismissione di personale, sorveglianza e “sportello”, in grado di
informare, assistere e presidiare I'area, cessando di ricoprire una funzione importante nel
sistema del trasporto e della logistica ferroviaria;

- Ai ripetuti disagi che da molti anni — nonostante iniziative, incontri e appelli precedenti -
affliggono gli utenti del trasporto, tra cui:

* macchine obliteratici di terra non funzionanti, a causa di ripetute manomissioni, o
difettose (spesso non in grado di “leggere” il biglietto correttamente);

* apertura della sala d'attesa affidata al bar: prima gestita da personale ferroviario, ora
I'apertura appare improvvisata, frammentaria, legata unicamente agli orari scolastici
e senza adeguata manutenzione. | pendolari segnalano grande disagio nel periodo
invernale, quando i treni sono in ritardo e gli utenti sono costretti a lunghe attese
all'aperto;

* trascuratezza, incuria e degrado nell'area della stazione ferroviaria;



* assenza di assistenza tecnica, difficolta di informazione sugli orari e i servizi autobus
sostitutivi e, soprattutto, carenza totale di informazioni tempestive, corrette ed efficaci
in caso di guasti, ritardi e sostituzioni: difetti che rendono precaria la qualita del
servizio e che creano malumore tra i pendolari;

VISTE ANCHE

- Le carenze del sistema di vendita dei biglietti ferroviari, che andrebbe potenziato e
possibilmente dotato di un sistema automatizzato o di una distribuzione piu funzionale sul
territorio di Guastalla e degli altri comuni della tratta;

CONSIDERATO

- Che nell’estate del 2014 ’Amministrazione Comunale di Guastalla ha incontrato i vertici di
FER e che di fronte alla situazione della stazione e ai disagi pluriennali segnalati la societa si &
resa disponibile, compatibilmente con le proprie dotazioni, ad affrontare alcuni problemi;

CONSTATATO

- Che nonostante i precedenti numerosi appelli e gli impegni assunti molti disagi persistono
ancora oggi sulla linea Parma-Guastalla-Suzzara, con episodi di guasti e assenza di
comunicazioni, disservizi e senso di insicurezza, segnalati del comitato dei pendolari e dalla
stampa locale;

- Che TPER sul proprio sito propone servizi web e applicazioni di aiuto al passeggero e di
informazione all’utente, che appaiono tuttavia ancora del tutto insufficienti e che comunque
meritano uno sviluppo e una promozione piu sostenuti;

CHIEDE

- Al Sindaco e alla Giunta Comunale di farsi ancora una volta portavoce di tale istanze in tutte
le sedi istituzionali competenti e nei confronti dei vertici di FER e TPER, per riqualificare uno
dei servizi storici dell’area della bassa, ancora strategico nel sistema emiliano e nell’area del
Po;

- A FER e TPER di mettere a conoscenza le istituzioni e la cittadinanza degli impegni
organizzativi e infrastrutturali, degli interventi e investimenti, che si intendono mettere in campo
per fronteggiare tali problematiche, iniziando anche a utilizzare canali istantanei e alla portata
di tutti quali web e social network, al fine di modernizzare il proprio sistema informativo verso
gli utenti;

Per il Gruppo Guastalla Bene Comune:

Massimo Berni
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